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Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?
Ubezpieczenie Osobowe, dziat Il, grupy 01, 02

IJA\

Co jest przedmiotem ubezpieczenia?

v Smier¢ Ubezpieczonego wskutek nieszczesliwego wypadku.
v Inwalidztwo Ubezpieczonego wskutek nieszczesliwego wypadku albo

powazne urazy Ubezpieczonego wskutek nieszczesliwego wypadku albo
trwaty uszczerbek na zdrowiu Ubezpieczonego wskutek nieszczesliwego
wypadku albo trwaly uszczerbek na zdrowiu Ubezpieczonego wskutek
nieszczesliwego wypadku (system $wiadczen progresywnych) albo trwa-
ty uszczerbek na zdrowiu Ubezpieczonego wskutek nieszczesliwego wy-
padku (system $wiadczen mieszanych).

v Naprawa, wypozyczenie lub zakup przedmiotéw ortopedycznych i $rod-

kéw pomocniczych (nastepstwa nieszczesliwego wypadku).

v Koszty przekwalifikowania zawodowego Ubezpieczonego (nastgpstwa

nieszczesliwego wypadku).

Zakres rozszerzony ubezpieczenia obejmuje:

$mier¢ Ubezpieczonego wskutek wypadku komunikacyjnego,

uraz niepowodujacy trwatego uszczerbku na zdrowiu u Ubezpieczonego,
ztamanie kosci Ubezpieczonego,

oparzenie lub odmrozenie ciata Ubezpieczonego,

pobyt Ubezpieczonego w szpitalu wskutek nieszczesliwego wypadku (do
180 dni),

pobyt Ubezpieczonego w szpitalu wskutek nieszczesliwego wypadku (do
364 dni),

trwatg niezdolno$¢ Ubezpieczonego do pracy zarobkowej wskutek nie-
szczesliwego wypadku,

czasowg niezdolno$¢ Ubezpieczonego do pracy zarobkowej lub nauki
wskutek nieszczesliwego wypadku,

ucigzliwe leczenie Ubezpieczonego (nastepstwa nieszczesliwego wy-
padku),

koszty leczenia Ubezpieczonego (nastepstwa nieszczesliwego wypad-
ku),

koszty operacji plastycznych Ubezpieczonego (nastepstwa nieszczesli-
wego wypadku),

koszty rehabilitacji Ubezpieczonego (nastepstwa nieszczgsliwego wy-
padku),

koszty odbudowy stomatologicznej niezbednej wskutek nieszczesliwego
wypadku,

jednorazowe $wiadczenie z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu (na-
stepstwa nieszczesliwego wypadku),

koszty pogrzebu Ubezpieczonego, ktérego $mier¢ nastapita wskutek nie-
szczesliwego wypadku,

ryczattowe $wiadczenie z tytutu kosztow pogrzebu Ubezpieczonego,
rekonwalescencja poszpitalna Ubezpieczonego (nastepstwa nieszczesli-
wego wypadku),

wstrzasnienie mézgu Ubezpieczonego wskutek nieszczesliwego wypadku,
pobyt Ubezpieczonego w szpitalu wskutek choroby,

pogryzienie Ubezpieczonego przez zwierzeta,

osierocenie Ubezpieczonego wskutek nieszczesliwego wypadku,
Assistance (nastepstwa nieszcze$liwego wypadku).

v Generali ponosi odpowiedzialno$¢ maksymalnie do wysokosci sumy

ubezpieczenia okreslonej w dokumencie ubezpieczenia, z uwzglednie-
niem zapisow OWU.

Czego nie obejmuje ubezpieczenie?
% Generali ponosi odpowiedzialnos¢ maksymalnie do wysokosci sumy

ubezpieczenia okre$lonej w dokumencie ubezpieczenia.

% Umowa ubezpieczenia obejmujaca skutki zawatu serca lub udaru mézgu

moze zosta¢ zawarta na rzecz osob, ktére w dniu poczatku okresu ubez-
pieczenia nie ukoficzyty 65. roku zycia.

% Umowa ubezpieczenia obejmujaca ryczattowe $wiadczenie z tytutu kosz-

tow pogrzebu moze zosta¢ zawarta na rzecz 0séb, ktére w dniu poczatku
okresu ubezpieczenia nie ukonczyty 65. roku zycia.

Jakie sg ograniczenia ochrony
ubezpieczeniowej?

Ochrong ubezpieczeniowg Generali nie sg objete zdarzenia zaistniate
wskutek pozostawania Ubezpieczonego w stanie po spozyciu alkoholu
lub w stanie nietrzezwosci, wskutek spozycia $rodkéw odurzajacych lub
psychotropowych, niezaleconych przez lekarza.

Ochrong ubezpieczeniowg Generali nie s objete zdarzenia zaistniate
w zwigzku z usitowaniem popetnienia lub popetnieniem przez Ubezpie-
czonego przestepstwa.

Ochrong ubezpieczeniowg Generali nie s objete zdarzenia zaistniate
wskutek usitowania popetnienia lub popetnienia przez Ubezpieczonego
samobadjstwa lub dokonania umysinego samouszkodzenia ciata.
Ochrong ubezpieczeniowg Generali nie s objete zdarzenia zaistniate
podczas prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu bez wymaganych
uprawnien, o ile miato to wplyw na zajscie nieszcze$liwego wypadku, za-
watu serca lub udaru mézgu.

Ochrong ubezpieczeniowg Generali nie s objete zdarzenia zaistniate
w wyniku uszkodzenia ciata spowodowanego leczeniem oraz zabiegami
leczniczymi, bez wzgledu na to, przez kogo byty wykonane, chyba Ze byto
to leczenie nastepstw wypadku.

Ochrong ubezpieczeniowg Generali nie sa objete zdarzenia zaistniate
w wyniku wypadku lotniczego zaistniatego w czasie przebywania przez
Ubezpieczonego na poktadzie innego samolotu niz samolot przewoznika
lotniczego, za wyjatkiem sytuacji, gdy Ubezpieczony nalezat do perso-
nelu medycznego opiekujacego sie chorym w trakcie transportu lub gdy
Ubezpieczony byt przewozony jako chory do/z placéwki medycznej, ktéra
jest odpowiedzialna za leczenie.

O ile nie uméwiono si¢ inaczej, ochrong ubezpieczeniowa Generali nie sg
objete zdarzenia zaistniate wskutek uprawiania przez Ubezpieczonego
sportu wyczynowego lub zawodowego.

Ochrong ubezpieczeniowg Generali nie sa objete zdarzenia zaistniate
wskutek uczestnictwa Ubezpieczonego w zawodach z uzyciem pojaz-
dow silnikowych, koni, fodzi wyposazonych w silnik lub nart wodnych,
przy czym zawody 0znaczajq zorganizowang forme rywalizacji sportowej
w celu osiggniecia nagrody lub wyniku sportowego organizowane przez
jednostki uprawnione na podstawie przepiséw prawa.

Ochrong ubezpieczeniowg Generali nie sa objete zdarzenia zaistniate
wskutek rekreacyjnego uprawiania przez Ubezpieczonego sportow lot-
niczych tj. szybownictwa, baloniarstwa, spadochroniarstwa, lotniarstwa,
paralotniarstwa, motolotniarstwa oraz wszelkiego rodzaju ich odmian,
alpinizmu, speleologii, wspinaczki skalnej, raftingu lub innych sportow
wodnych uprawianych na rzekach gérskich, nurkowania przy uzyciu spe-
cjalistycznego sprzetu, kitesurfingu, jazdy na nartach lub snowboardzie
poza oznakowanymi trasami zjazdowymi, skokéw bungee.



Gdzie obowiazuje ubezpieczenie?

v Generali obejmuje ochrong ubezpieczeniowa zdarzenia ubezpieczeniowe powstate na catym $wiecie, z zastrzezeniem mozliwych wytaczen terytorialnych wskazanych
w OWU dla poszczegolnych $wiadczen.

Co nalezy do obowiazkoéw ubezpieczonego?

- Udzielenie odpowiedzi na wszystkie pytania zamieszczone we wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia oraz na wszystkie pytania skierowane do niego na pismie
przez Generali, przed zawarciem umowy ubezpieczenia.

- W czasie trwania umowy ubezpieczenia, niezwloczne zgtaszanie na pismie do Generali wszelkie zmiany danych podanych we wniosku o zawarcie umowy ubezpie-
czenia.

- W razie zaj$cia nieszcze$liwego wypadku Ubezpieczony zobowigzany jest stara¢ sie o ztagodzenie skutkéw wypadku, poddajac sie niezwtocznie opiece lekarskiej
oraz wypetniajac zalecenia lekarza.

- Ponadto Ubezpieczony zobowigzany jest niezwlocznie, nie pézniej jednak niz w ciagu 14 dni, powiadomi¢ Generali 0 zaj$ciu nieszcze$liwego wypadku, a gdyby
zachowanie tego terminu byto niemozliwe, w ciggu 7 dni od daty ustania przyczyny uniemozliwiajacej powiadomienie w terminie.

Jak i kiedy nalezy optacac skiadki?

Sktadka moze by¢ pfatna jednorazowo lub w ratach miesiecznych, kwartalnych, pétrocznych. Terminy ptatno$ci, wysokos¢ sktadki oraz raty i ich wysokosci sg okreslone
w polisie. Ubezpieczajacy zobowigzany jest zaptaci¢ sktadke lub jej raty w terminach okreslonych w polisie.

Sktadka moze zosta¢ optacona w formie przelewu bankowego, przekazu pocztowego lub gotowka. Jezeli zaptata dokonywana jest w formie przelewu bankowego lub
przekazu pocztowego, za zaptate uwaza sie chwile ztozenia zlecenia zaptaty w banku lub w urzedzie pocztowym na wtasciwy rachunek Generali, pod warunkiem ze na
rachunku Ubezpieczajacego byly zgromadzone wystarczajace $rodki. W odmiennym przypadku za zapfate uwaza si¢ chwile, w ktérej Towarzystwo otrzymato sktadke
na wiasciwy rachunek i mogto nig dysponowac.

Jezeli sktadka lub jej rata nie zostata zaptacona w terminie, Generali moze wezwa¢ Ubezpieczajacego do zaptaty wymagalnej raty z zagrozeniem, ze brak zaptaty w ter-
minie 7 dni od dnia otrzymania wezwania spowoduje ustanie odpowiedzialno$ci i rozwigzanie umowy ubezpieczenia.

Rozliczanie sktadki odbywa sig na koniec okresu ubezpieczenia. Na wniosek Ubezpieczajacego sktadka moze by¢ rozliczana w innych terminach.

Rozliczenie sktadki nastepuje na podstawie faktycznej liczby Ubezpieczonych w trakcie trwania umowy, na podstawie pisemnie zgtoszonego przez Ubezpieczajacego
wykazu 0s6b przystepujacych illub wystepujacych z umowy ubezpieczenia.

W przypadku ubezpieczenia w formie osobodni, rozliczenie sktadki nastepuje na podstawie rzeczywistej liczby Ubezpieczonych w okresie ubezpieczenia oraz liczby dni
udzielania im ochrony ubezpieczeniowej.

W razie nadptaty skfadki Generali zaliczy nadptacong sktadke na poczet kolejnej sktadki.

W razie nadptaty sktadki na koniec okresu ubezpieczenia, przy jednoczesnym nie przedtuzeniu umowy na kolejny okres, Generali w ciggu 30 dni od korca okresu ubez-
pieczenia zwréci Ubezpieczajacemu nadptacong kwote.

W przypadku niedoptaty sktadki, Generali wezwie do jej zaptaty.

Kiedy rozpoczyna si¢ i koficzy ochrona ubezpieczeniowa?

Odpowiedzialno$¢ Generali rozpoczyna si¢ od dnia wskazanego w polisie jako poczatek okresu ubezpieczenia, pod warunkiem optacenia sktadki lub jej pierwszej raty
za wszystkich Ubezpieczonych w terminie wskazanym w umowie ubezpieczenia (z zastrzezeniem tresci akapitu trzeciego ponizej). W razie dokonania zaptaty sktadki
po uplywie terminu wskazanego w polisie, jak réwniez w razie zapfaty w terminie jedynie czesci sktadki, odpowiedzialno$¢ Generali rozpoczyna sie od dnia nastepnego
po dniu opfacenia sktadki w petnej wysokosci.

W przypadku ubezpieczenia w formie imiennej, w odniesieniu do Ubezpieczonych przystepujacych do umowy ubezpieczenia w trakcie jej trwania, odpowiedzialno$é
Generali rozpoczyna sie poczawszy od daty okre$lonej przez Ubezpieczajacego na zgtoszeniu, ale nie wezesniej niz od dnia nastepnego po dniu otrzymania przez
Generali informacji o nowo przystepujacej osobie (z zastrzezeniem tresci akapitu pierwszego powyzej).

W przypadku ubezpieczenia w formie bezimiennej, w odniesieniu do Ubezpieczonych przystepujacych do umowy ubezpieczenia w trakcie jej trwania, odpowiedzialno$¢
Generali rozpoczyna sig poczawszy od 1-ego dnia zatrudnienia danej osoby, z zastrzezeniem ptatnosci sktadki w terminach okreslonych w umowie ubezpieczenia. Po
zakonczeniu okresu ubezpieczenia Ubezpieczajacy zobowigzany jest poinformowaé¢ Generali o faktycznej liczbie ubezpieczonych w trakcie trwania okresu ubezpieczenia.
W przypadku ubezpieczenia w formie imiennej uczestnikow wycieczki, obozu, wczaséw, szkolenia lub innej formy wypoczynku, w odniesieniu do Ubezpieczonych
przystepujacych do umowy ubezpieczenia w trakcie jej trwania, odpowiedzialno$¢ Generali rozpoczyna sie z chwilg opuszczenia przez uczestnika domu w celu udania
sig w podréz, ale nie wczesniej niz od dnia nastepnego po dniu otrzymania przez Generali informacji o nowo przystepujacej osobie (z zastrzezeniem tresci akapitu
pierwszego powyzej).

W przypadku ubezpieczenia w formie bezimiennej uczestnikéw wycieczki, obozu, wczaséw, szkolenia lub innej formy wypoczynku, w odniesieniu do Ubezpieczonych
przystepujacych do umowy ubezpieczenia w trakcie jej trwania, odpowiedzialno$¢ Generali rozpoczyna sie poczawszy od chwili opuszczenia przez uczestnika domu
w celu udania sie w podréz 1-ego dnia uczestnictwa danej osoby w danej formie wypoczynku/szkolenia, o ile w terminie do ostatniego dnia trwania wypoczynku/szkolenia
Generali otrzymato informacje od Ubezpieczajacego o nowo przystepujacej osobie.

W przypadku rozwigzania umowy ubezpieczenia, ochrona ubezpieczeniowa w stosunku do poszczegdlnych Ubezpieczonych wygasa w dniu jej rozwigzania.

W przypadku uptywu okresu ubezpieczenia, ochrona ubezpieczeniowa w stosunku do poszczegélnych Ubezpieczonych wygasa w dniu korica okresu ubezpieczenia.
W przypadku $mierci Ubezpieczonego, ochrona ubezpieczeniowa wygasa w dniu $mierci Ubezpieczonego.

W przypadku zaprzestania optacania skfadki, ochrona ubezpieczeniowa w stosunku do poszczegélnych Ubezpieczonych wygasa z uptywem terminu wskazanego
w wezwaniu do zaptaty sktadki, o ile sktadka nie zostata optacona przed jego uptywem.

W przypadku wystapienia przez Ubezpieczonego z umowy ubezpieczenia, ochrona ubezpieczeniowa wygasa z dniem zgtoszenia rezygnacii.

W przypadku powrotu do domu uczestnika wycieczki, obozu, wczasow, szkolenia, pobytu w sanatorium lub innej formy wypoczynku, ochrona ubezpieczeniowa w sto-
sunku do poszczegdlnych Ubezpieczonych wygasa w chwili ich powrotu, jednak nie p6zniej niz o godzinie 24:00 ostatniego dnia okresu ubezpieczenia wskazanego
w polisie.

W przypadku odstapienia przez Ubezpieczajacego od umowy ubezpieczenia, ochrona ubezpieczeniowa wygasa z dniem otrzymania przez Generali o$wiadczenia
Ubezpieczajacego o odstapieniu.

Jak rozwigza¢ umowe?

Umowa ubezpieczenia ulega rozwigzaniu w przypadku odstapienia przez Ubezpieczajacego od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni od jej zawarcia. W przypadku
gdy Ubezpieczajacy jest przedsiebiorcg, umowa ubezpieczenia ulega rozwigzaniu w terminie 7 dni od jej zawarcia, z zastrzezeniem ze jezeli najp6zniej w chwili zawarcia
umowy Generali nie poinformowato Ubezpieczajacego bedacego konsumentem o prawie odstapienia od umowy, termin 30 dni biegnie od dnia, w ktérym ubezpieczajacy
bedacy konsumentem dowiedziat sie o tym prawie.

Umowa ubezpieczenia ulega rozwigzaniu z uptywem miesiecznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego, w przypadku wypowiedze-
nia przez Ubezpieczajacego umowy ubezpieczenia, liczac od dnia otrzymania przez Generali oswiadczenia o wypowiedzeniu.

Umowa ubezpieczenia ulega rozwigzaniu z dniem uptywu okresu wskazanego w wezwaniu Generali do zapfaty, w przypadku wypowiedzenia umowy ubezpieczenia przez
Ubezpieczajacego wskutek nieoptacenia sktadki lub jej raty, mimo wezwania do zaptaty.

Umowa ubezpieczenia ulega rozwigzaniu z datg kofica okresu ubezpieczenia, w przypadku uptywu wskazanego w polisie okresu ubezpieczenia.



GENERALI

Kto jest administratorem Twoich danych osobowych

My, Generali Towarzystwo Ubezpieczen S.A. jestesmy administratorem Twoich danych osobowych.
Mozesz sig z nami skontaktowac:

1)  listownie, wysytajac pismo na adres naszej siedziby: ul. Postgpu 15B, 02-676 Warszawa;

2)  za posrednictwem poczty elektronicznej, na adres e-mail: centrumklienta@generali.pl;

3) telefonicznie, pod numerem: 913 913 913.

Jak mozesz skontaktowa¢ si¢ z Inspektorem Ochrony Danych

INFORMACJA O PRZETWARZANIU
DANYCH OSOBOWYCH

5) gdy podstawg przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes - przez okres umozliwiajgcy
realizacjg tego interesu lub do momentu zgloszenia skutecznego sprzeciwu wobec
przetwarzania;

6) w razie przetwarzania danych w celach statystycznych zwigzanych z ustalaniem wysokos$ci
skitadek  ubezpieczeniowych, sktadek  reasekuracyjnych, rezerw  techniczno-
ubezpieczeniowych dla celéw wyptacalnosci i rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw
rachunkowosci - przez 12 lat od momentu rozwigzania umowy ubezpieczenia.

Wyznaczylismy Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozesz sie skontaktowa¢ we wszelkich 7.  Czy podanie Twoich danych jest obowigzkowe

sprawach dotyczacych ochrony danych osobowych wysytajac e-mail na adres: iod@generali.pl lub 1)  Podanie danych osobowych w zwigzku z zawierang umowa jest niezbedne w celu dokonania

listownie, wysytajgc pismo na adres naszej siedziby. oceny ryzyka ubezpieczeniowego oraz zawarcia i wykonywania umowy ubezpieczenia. Bez

podania danych osobowych nie jest mozliwe zawarcie umowy ubezpieczenia.

W jakich celach i na jakiej podstawie przetwarzamy Twoje dane 2)  Podanie danych osobowych w celach marketingowych jest dobrowolne.

Przetwarzamy Twoje dane osobowe w celu:

1)  podjecia dziatan przed zawarciem umowy (np. przygotowania oferty), zawarcia oraz 8. Do jakich panstw przekazujemy Twoje dane
wykonania umowy ubezpieczenia lub umowy o udzielenie gwarancji ubezpieczeniowej 1)  Twoje dane osobowe przetwarzamy w Polsce lub w innych panstwach tworzacych Europejski
(podstawa z art. 6 ust 1 lit. b RODO); Obszar Gospodarczy (EOG), w ktérych swoje siedziby posiadajg nasi partnerzy (np. dostawcy

2)  oceny ryzyka ubezpieczeniowego, na podstawie obowigzku wynikajacego z przepiséw ustawy ustug IT).

o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (podstawa z art. 6 ust 1 lit. c RODO); 2) Twoje dane osobowe przekazujemy do panstw poza EOG m.in. w zwigzku

3)  rozpatrywania reklamaciji, zgodnie z przepisami o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty z badaniem satysfakciji klientéw, podnoszeniem jakosci naszych produktéw lub $wiadczeniem
rynku finansowego (podstawa z art. 6 ust 1 lit. ¢ RODO); ustug przez firmy informatyczne. Przetwarzamy Twoje dane poza EOG tylko w sytuaciji, gdy

4)  statystycznym, w zwigzku z ustalaniem odpowiedniej wysokosci sktadek ubezpieczeniowych, jest to konieczne, a odbiorcy Twoich danych zapewniajg odpowiedni stopien ich ochrony. W
sktadek reasekuracyjnych, rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw wyptacalnosci i tym celu stosujemy odpowiednie zabezpieczenia takie jak: standardowe klauzule umowne
rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw rachunkowosci, co w odniesieniu do danych wydane przez Komisje Europejska, wiazace reguty korporacyjne, wspétpraca z podmiotami
zwyklych, stanowi nasz prawnie uzasadniony interes, w zakresie przewidzianym przepisami przetwarzajagcymi dane w panstwach, w odniesieniu do ktérych zostata wydana stosowna
ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f oraz, w decyzja Komisji Europejskiej. Przystuguje Ci prawo uzyskania kopii tych zabezpieczen, z
odniesieniu do danych szczegélnych, z art. 9 ust. 2 lit g RODO w zwigzku z wiasciwymi ktérego mozesz skorzysta¢ kontaktujac sie z nami.
przepisami ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej);

5)  podejmowania czynnosci zwigzanych z przeciwdziataniem przestepstwom ubezpieczeniowym, 9.  Jakie Twoje dane przetwarzamy i z jakich zrodet je pozyskujemy
w tym oceny zgloszen szkéd ubezpieczeniowych pod katem potencjalnych przestepstw, W przypadku niektérych produktéw ubezpieczeniowych pozyskujemy Twoje dane osobowe od
bedacym realizacjg naszego prawnie uzasadnionego interesu polegajgcego na zapobieganiu podmiotéw trzecich, tj. od:
przestepstwom ubezpieczeniowym oraz obronie przed naduzyciami (podstawa z art. 6 ust. 1 1)  innych ubezpieczycieli i podmiotéw $wiadczacych ustugi lecznicze oraz Narodowego
lit. f RODO); Funduszu Zdrowia, w zakresie informacji o Twoim stanie zdrowia;

6)  analitycznym (doboru ustug do potrzeb naszych klientéw, optymalizacji naszych produktéw w 2)  Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego, w zakresie informacji o zawartych umowach
oparciu takze o Twoje uwagi na ich temat i Twoje zainteresowanie) bedacym realizacjg ubezpieczenia oraz o historii wykonywania tych uméw, m.in. o wyptaconych $wiadczeniach;
naszego prawnie uzasadnionego interesu polegajacego na doskonaleniu jakosci naszych 3)  Centralnej Ewidencji Pojazdéw i Kierowcéw, w zakresie informacji o Twoich uprawnieniach do
produktéw i $wiadczonych ustug (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f RODO); kierowania pojazdami oraz o cechach pojazdu, z ktérego korzystasz;

7)  reasekuracji ryzyk bedacym realizacjg naszego prawnie uzasadnionego interesu polegajacego 4) organdéw $cigania i wymiaru sprawiedliwosci, w zakresie informacji o zdarzeniach
na zmniejszeniu ryzyka ubezpieczeniowego (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f RODO); powodujgcych szkode;

8)  badania satysfakcji klientéw bedacym realizacjg naszego prawnie uzasadnionego interesu 5)  podmiotu bedacego ubezpieczajgcym - w razie wskazania Ciebie jako ubezpieczonego, w
polegajacego na okreslaniu jakosci naszej obstugi oraz poziomu zadowolenia naszych zakresie Twoich danych identyfikacyjnych i kontaktowych oraz informacji o przedmiocie
klientéw z produktow i ustug (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f RODO); ubezpieczenia;

9)  wykonywania umowy o udziat w programie lojalnosciowym, w tym oferowania Ci przez nas 6) poprzedniego posiadacza pojazdu mechanicznego lub gospodarstwa rolnego - w razie
znizek w ramach takich programéw, zgodnie z regulaminem, jesli zdecydujesz sie wzig¢ udziat przejscia lub przeniesienia na Ciebie prawa witasnosci pojazdu mechanicznego albo przejscia
w programie lojalno$ciowym (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. b RODO); na Ciebie posiadania gospodarstwa rolnego, w zakresie Twoich danych identyfikacyjnych i

10) ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami bedgcym realizacjg kontaktowych oraz informacji o przedmiocie ubezpieczenia.
naszego prawnie uzasadnionego interesu (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f RODO lub z art. 9 ust. Dane te pozyskujemy jednak tylko w sytuacji, gdy ich pozyskanie jest w konkretnej sytuaciji
2 lit. f RODO); uzasadnione charakterem produkiu ubezpieczeniowego, z ktérego korzystasz, np. nie bedziemy

11) oferowania produktéw i ustug podmiotéw nalezacych do Grupy Generali w Polsce (marketing pozyskiwa¢ danych o Twoim stanie zdrowia na potrzeby analizy ryzyka ubezpieczeniowego w
bezposredni), co stanowi realizacje naszego prawnie uzasadnionego interesu polegajacego przypadku ubezpieczenia komunikacyjnego.
na dostarczaniu zaméwionej informacji handlowej. Obejmuije to takze dostarczanie informacji
o produktach i ustugach innych podmiotéw z Grupy Generali oraz jej dostosowanie do tego co 10. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji, w tym profilowanie Twoich danych
uznamy za odpowiadajgce Twoim potrzebom i indywidualnym uwarunkowaniom, w oparciu o 1) W niektorych przypadkach podejmujemy decyzje w sposdb catkowicie zautomatyzowany (bez
Twoj profil (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f RODO). udziatu czlowieka). Decyzja ta jest oparta o profilowanie, czyli uwzglednia poza Twoimi

danymi, takze informacje pochodzace z automatycznej analizy dostepnych informacji i

Jakie prawa przystuguja Ci w zwiazku z przetwarzaniem Twoich danych statystyk, w celu wsparcia procesu oceny ryzyka ubezpieczeniowego oraz likwidacji niektérych

Przystuguja Ci nastepujace uprawnienia: szkod. Decyzje te podejmujemy m.in.

1) prawo do wycofania zgody (tam, gdzie podstawa prawng przetwarzania jest zgoda) w oparciu o informacje o Twojej dacie urodzenia, wieku, charakterze wykonywanej pracy,
w dowolnym momencie. Wycofanie przez Ciebie zgody nie bedzie jednak mie¢ wplywu na miejscu zamieszkania, przebiegu ubezpieczenia czy dane identyfikujgce przedmiot
zgodno$¢ z prawem przetwarzania dokonanego przed jej wycofaniem; ubezpieczenia. Decyzje podejmowane w ten sposéb majg wplyw na wysokosci skiadki,

2)  prawo dostepu do Twoich danych oraz otrzymania ich kopii; wysokosci odszkodowania oraz innych $wiadczen, a niekiedy mogg skutkowa¢ brakiem

3)  prawo sprostowania Twoich danych; mozliwosci skorzystania z naszych niektérych produktow.

4)  prawo usuniecia lub ograniczenia przetwarzania danych; 2) W zwigzku z podejmowaniem przez nas decyzji w opisany wyzej sposéb przystuguje Ci prawo

5) prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych, majacego za podstawe nasz do otrzymania stosownych wyjasnien co do podstaw podijgtej decyzji, zakwestionowania tej
prawnie uzasadniony interes; decyzji, wyrazenia wlasnego stanowiska oraz do uzyskania interwencji ludzkiej.

6) prawo przenoszenia danych;

7)  prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego (w Polsce jest nim Prezes Urzedu Ochrony 11. Przetwarzanie Twoich danych przez inne spoétki Grupy Generali w Polsce w celach

Danych Osobowych z siedzibg przy ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa).

Komu przekazujemy Twoje dane

1)  Twoje dane osobowe ujawniamy naszym podwykonawcom (podmiotom przetwarzajacym) np.
firmom zajmujacym sig likwidacjg szkéd, firmom informatycznym, ksiegowym, prawniczym,
agentom ubezpieczeniowym z ktérymi wspétpracujemy.

2) Twoje dane osobowe przekazujemy zaktadom reasekuracji, operatorom pocztowym
— w zwigzku z wysylkg korespondencji, podmiotom $wiadczacym uslugi ptatnicze
— w zwigzku z realizacjg ptatnosci, a takze uprawnionym do tego organom lub instytucjom
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

3) Ponadto, jesli wyrazisz na to zgodeg, Twoje dane zostang ujawnione innym podmiotom
nalezacym do Grupy Generali w Polsce (Generali Zycie T.U.S.A., Generali Finance Sp. z 0.0.,
Generali DFE zarzadzany i reprezentowany przez Generali PTE S.A., Generali Investments
TFI S.A.) i bedg przetwarzane przez te podmioty w ich wtasnych celach marketingowych.
Wiecej na ten temat w punkcie 11. tej Informacji.

Jak dtugo bedziemy przechowywaé Twoje dane

Diugos¢ okresu przechowywania przez nas Twoich danych osobowych zalezy od celu

przetwarzania oraz przepiséw, ktore stanowig podstawe prawng przetwarzania. Twoje dane

bedziemy przechowywac:

1)  gdy podstawg przetwarzania jest zgoda - do momentu wycofania zgody;

2) gdy podstawg przetwarzania jest umowa - do momentu przedawnienia
z tytutu umowy (maksymalny termin przedawnienia wynosi 20 lat);

3) gdy przetwarzanie jest niezbedne w celu podjecia dziatan przed zawarciem umowy (np.
przygotowania oferty lub kalkulacji), ale nie zawarli$my umowy - maksymalnie przez 3
miesigce;

4)  gdy podstawg przetwarzania jest cigzacy na nas obowigzek prawny - przez okres wynikajacy z
przepiséw regulujgcych obowigzek przetwarzania przez nas danych;

roszczen

marketingowych

1) W zakresie w jakim dobrowolnie udzielisz zgody na udostepnienie i przetwarzanie Twoich
danych osobowych przez inne spétki Grupy Generali w Polsce (Generali Zycie T.U.S.A.,
Generali Finance Sp. z 0.0., Generali DFE zarzadzany i reprezentowany przez Generali PTE
S.A. z siedzibami przy ul. Postgpu 15B, 02-676 Warszawa) w celach marketingowych, te
spotki bedg administratorami Twoich danych osobowych.

2)  Spotki Grupy Generali w Polsce bedg przetwarzaty Twoje dane w zakresie obejmujgcym
wszystkie informacje zawarte w formularzach, umowach, wnioskach lub ofertach, w tym
informacje o produktach finansowych lub ubezpieczeniowych, przedmiotach ubezpieczenia,
szkodach i ich likwidacji. Na podstawie tych danych, spotki z Grupy Generali w Polsce bedg
mogly kierowa¢ do Ciebie informacje o produktach finansowych lub ubezpieczeniowych,
dostosowanych do Twoich potrzeb, ustalonych w oparciu o historie Twojej wspéipracy ze
spotkami z Grupy Generali w Polsce. Komunikacja tych informacji bedzie si¢ odbywata
wybranymi przez Ciebie kanatami, np. pocztg elektroniczng lub telefonicznie.

3) Zgode na udostgpnianie danych i ich przetwarzanie mozesz odwota¢ w kazdym czasie
kontaktujgc sig administratorami w sposéb opisany w pkt. 1. tej Informacji. Nie wplywa to
jednak na zgodno$¢ z prawem przetwarzania i udostepnienia danych dokonanego wczesniej.
Twoje dane bedg przetwarzane przez spétki z Grupy Generali w Polsce do czasu odwotania
zgody.

4) W stosunku do kazdej spotki z Grupy Generali w Polsce przystugujg Ci takie same prawa,
opisane w pkt 4. tej Informagji.

5)  Odbiorcami Twoich danych moga by¢ podwykonawcy (podmioty przetwarzajgce) np. firmy
informatyczne, agencje marketingowe, agenci ubezpieczeniowi z ktérymi wspétpracujg spotki
z Grupy Generali w Polsce.

6)  Kontakt ze spétkami z Grupy Generali w Polsce w sprawach zwigzanych z przetwarzaniem
danych osobowych jest mozliwy za posrednictwem Inspektora Ochrony Danych w sposéb
opisany w pkt. 2. tej Informacji. Wigcej informacji o przetwarzaniu danych przez spétki z Grupy
Generali w Polsce znajdziesz na stronie: https://www.generali.pl/polityka-prywatnosci.html.
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